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Aki a Virtualis Matrica szolgaltatast igénybe veszi, illetve a felliletén vasarol elfogadva az
Altalanos Szerzédési Feltételeket, valamint az adatvédelemben foglaltakat.

Olyan szolgaltatasi konstrukcid, amely tébb, egymashoz kapcsoldédé szolgaltatasi vagy
termékelemet (pl. autopélya-matrica, digitalis utalvanyok, tagsagi jogosultsag) tartalmaz. A
csomag elemei egyuttesen képezik a vasarlas targyat, onallban nem visszavalthaték és nem
valaszthatok szét.

A ,tag” kifejezés alatt azokat a Vasarldkat kell érteni, akik a Start vagy Plusz tagsagot a
meghatarozott értekesitési idészakon belul, az adott csomag részeként megvasaroltak, és
ezzel tagsagi jogviszonyt létesitettek. A tagsag a megadott rendszamhoz kétédik, nem
atruhazhatdé, és a csomagvasarlassal egyitt, annak dija megfizetésével valik érvényessé.

A tagsagi jogosultsag alatt értendd minden olyan szolgaltatas, amelyet a vasarlé a tagsag
megvasarlasaval elérhet, ideértve kilondsen a kiemelt tigyfélszolgalati tamogatast,
informacioszolgaltatast, valamint a kapcsolddé platformokra vonatkozo Ugyintézési
tamogatast. A tagsagi jogosultsag kizarélag a csomag részeként vehett igénybe, onalléan
nem képezi termék vagy szolgaltatas targyat.

Az utalvany a csomag részeként biztositott, digitalis vagy elektronikus formaban megjelend
eszkdz, amelyet a csomagban megjeldlt a Voxinfo Kft. vagy partnere termékének vagy
szolgaltatasanak igénybevételére, teljes vagy részellenértékeként lehet felhasznalni. Az
utalvany elfogadasat és bevaltasi feltételeit az adott partner hatarozza meg.
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Az utalvany a vasarlas napjatél szamitottan, de legkésdbb 2026. december 31-ig
hasznalhato fel, fuggetlendl attél, hogy az adott vasarlas mikor tértént. A 2026. december 31-
ig fel nem hasznalt utalvanyok érvényességiket automatikusan elveszitik, ellenértékiik nem
térithetd vissza, és a Szolgaltatonal marad.

A szolgaltato rendelkezésre bocsatja az autopalyamatrica.hu weboldal hasznalatanak
lehet6ségeét beleértve annak Osszes szolgaltatasat, lehetéségét.

A szolgaltatas az NMFSZ altal értékesitett, kozpontositott mobil értékesitési szolgaltatasokon
alapul.

A Virtudlis Matrica Altalanos Szerzédési Feltételei (ASZF) Szolgaltaté és a vele szerzédéses
kapcsolatba 1ép6 Vasarld kozott létrejovd jogviszony altalanos feltételeit tartalmazza. Az itt
nem szabalyozott kérdéseket illetéen Szolgaltatd tevékenységére vonatkozd mindenkor
hatalyos magyar jogszabalyok és hatdsagi el6irasok, valamint a Polgari Torvénykdnyvben
foglalt rendelkezések kilon kikdtés nélkil is iranyadoak.

A Virtualis Matrica Altalanos Szerzédési Feltételek Vasarlo altal torténé elfogadasa a
Virtualis Matrica szolgaltatasa igénybevételének el6feltétele. A Feltételek elfogadasanak
mindsul, ha Vasarlé a Szolgaltato altal Gzemeltetett Virtualis Matrica weboldal feltiletén
vasarlast indit.

A szolgaltato a regisztralas vagy vasarlas idépontjatol biztositja a megrendelt szolgaltatast. A
felhasznald felel a regisztraciés vagy vasarlasi folyamatban altala megadott e-mail cim
érvényességeéeért, és a regisztraciokor az altala valasztott jelszo illetéktelenek elétt valo
titokban tartasaért. A felhasznalo kotelezettsége a szolgaltatéd felé azonnal jelezni az
azonositéjaval valéo mindenféle jogosulatlan hasznélatot.

A megrendelés jovahagyasa utan (Vasarlas) a megrendelés mar nem maodosithatd, nem
tordlhetd.
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Jelen ASZF-ben szabalyozott csomagkonstrukciok kizardlag meghatarozott idészakban
erhetdk el:

e A Start csomag 2025. december 8. és februar 28. k6zott vasarolhaté meg.
e A Plusz csomag 2025. december 8. és 2026. februar 28. kdzott vasarolhatdo meg.

A fenti id6szakok lejartat kovetéen a csomagok nem érhetdk el és nem vasarolhatok meg. A
csomagokhoz kapcsolédo szolgaltatasok 2026. december 31-ig teljeskdrien igénybe
vehetdk.

A csomagdij a jarmikategériatol fuggben eltérd lehet.

A csomagok halasztott részletfizetéssel vasarolhatok meg.
Csomagdij-kategoriak, Matrica Start és Matrica Plusz
Matrica Start csomag tartalma D1, D1M, U kategoriara

A Start csomag 68 400 Ft (részletfizetésben havi 5 700 Ft x 12 hénap) tobb kulonallé tételt
tartalmaz, melyek egyuttesen képezik a csomag részét. A csomag a kovetkezd elemeket
tartalmazza:

e éves orszagos D1 autopalya-matrica (értéke: 61 760 Ft),
e gumifelnishop.hu utalvany (5 000 Ft értékben),
e Matrica Start tagsag (1 640 Ft értékben)

Matrica Start csomag tartalma D2 kategoriara

A Start csomag 94 290 Ft (részletfizetésben havi 7 858 Ft x 12 hénap) tobb kulonallé tételt
tartalmaz, melyek egyuttesen képezik a csomag részét. A csomag a kdvetkezé elemeket
tartalmazza:

e éves orszagos D2 autdpalya-matrica (értéke: 87 650 Ft),
e gumifelnishop.hu utalvany (5 000 Ft értékben),
e Matrica Start tagsag (1 640 Ft)
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Matrica Plusz csomag tartalma D1, D1M, U kategériara

A Plusz csomag 94 800 Ft (részletfizetésben havi 7 900 Ft x 12 honap) tobb kilonallo tételt
tartalmaz, melyek egyuttesen képezik a csomag részét. A csomag a kovetkezd elemeket
tartalmazza:

e éves orszagos D1 autopalya-matrica (értéke: 61 760 Ft),

e Europ Assistance utalvany - személygépjarmire, vagy motorkerékparra (16 500 Ft
értékben),

e gumifelnishop.hu utalvany (5 000 Ft értékben),

e VoxPay utalvany (5 000 Ft értékben),

e Matrica Plusz tagsag (6 540 Ft)

Matrica Plusz csomag tartalma D2 kategériara

A Plusz csomag 120 690 Ft (részletfizetésben havi 10 058 Ft x 12 hénap) tébb kiulonallé
tételt tartalmaz, melyek egyuttesen képezik a csomag részét. A csomag a kovetkezd
elemeket tartalmazza:

e éves orszagos D2 autopalya-matrica (értéke: 87 650 Ft),

e Europ Assistance utalvany — személygépjarmire, vagy motorkerékparra (16 500 Ft
értékben),

e gumifelnishop.hu utalvany (5 000 Ft értékben),

e VoxPay utalvany (5 000 Ft értékben),

e Matrica Plusz tagsag (6 540 Ft)

A csomagban foglalt tételek (pl. utalvanyok, tagsagi jogosultsag) a csomagon belil
egyittesen vasarolhatok meg, az egyes elemek kilén-kilén nem valthatok vissza, nem
valaszthatdk szét, és a csomag teljes dija nem visszatérithet6, fliggetlenll azok
felhasznaldsanak statuszatol.

Az autopalya-matrica ugyan 6nélléan is megvasarolhatod, de a csomag részekeént torténd
vasarlas esetén a csomag tobbi elemével egyutt kezelendé.

A csomaghoz kapcsolédé szolgaltatasok igénybevételének feltételeit a jelen ASZF megfelels
fejezete tartalmazza.

Bizonyos promdcios idészakokban a csomagot vasarldk automatikusan részt vehetnek kilon
nyereményjatékban. A nyereményjaték részvételi szabalyait kilon dokumentum tartalmazza,
amely elérhetd a vasarlas el6tt a weboldalon.

A részletes csomagleiras elérhetd a https://autopalyamatrica.hu/reszletfizetes oldalon.
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Az utalvanyok aktivalasahoz szikséges részletes instrukciokat a vasarlast kovetoen, a
sikeres csomagvasarlasrol kiuldott visszaigazold e-mailben kapja meg a Vasarlo.

Assistance utalvany (Europ Assistance)

Az utalvany teljes értékben tartalmazza az éves magyar assistance szolgaltatas dijat
szemelygeépjarmi vagy motorkerékpar tipusu jarmivekre vonatkozoan.

A felhasznélashoz az tgyfél a gépjarmi adatait a Szolgaltato altal biztositott online fellleten
adja meg, ezt kdvetben jOn létre a biztositasi szerzddeés. A biztositas legkorabban a
szerz8deéskotést kovetd masodik naptdl Iéphet hatalyba. A biztositasi kotvényt a Europ
Assistance S.A. Irish Branch (EAIB) allitja ki és e-mailben kézbesiti a vasarld részére. A
biztositas kizardlag Magyarorszag tertletére érvényes.

VoxPay utalvany

A VoxPay utalvany a VoxPay mobilalkalmazasban valthato be. A bevaltaskor az utalvany a
csomagban meghatarozott értékben kerll jovairasra a felhasznalé VoxPay egyenlegén,
amely mobilparkolasra, e-matrica vagy mobiljegy vasarlasara hasznalhaté fel.

Gumifelnishop.hu utalvany

Az utalvany a gumifelnishop.hu webaruhazban hasznalhat6 fel 100 000 Ft feletti rendelés
esetén. Az utalvany a csomagban meghatarozott értéki kedvezményre jogosit, mas
kedvezménnyel nem dsszevonhatd, és egy vasarlas alkalméaval kizarélag egy utalvany
hasznalhato fel.

Jelen ASZF-ben szabalyozott tagsagi konstrukciok kizarélag az értékesitett csomagok
részeként, meghatarozott idészakban érhetdk el.

A tagsag a csomagértékesitési idé6szakok lezarasat kovetéen nem vasarolhaté meg. A
|étrejott tagsagi jogviszony azonban 2026. december 31-ig teljeskoriien érvényben marad, és
az ahhoz kapcsol6dé szolgaltatasok ezen idépontig vehetbk igénybe.

A tagsagi jogviszony létrejotte

A tagsagi jogviszony a csomag megvasarlasaval automatikusan létrejon, és a dij
kiegyenlitésével valik aktivva.
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A tagsag rendszamhoz kotottsége

A tagsag nem személyhez, hanem egy adott rendszamhoz kapcsolédik. A tagsag nem
atruhazhaté masik rendszamra. A gépjarmu tulajdonosvaltasa vagy a matrica masik
rendszamra torténé atvezetése nem eredmeényezi a tagsag automatikus athelyezését vagy
érvényességének megsziinését A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy méltanyossagi kérelem
alapjan egyedi elbiralas keretében vizsgélja az ilyen eseteket.

Azonositas és jogosultsag

A tagok kizarélag az altaluk megadott rendszam alapjan azonosithatok, és csak ezen az
alapon jogosultak a tagsagi Ugyfélszolgalati csatornak hasznalatara.

Kiemelt Ggyfélszolgalat elérhetésége

A tagok szaméra biztositott kiemelt Ggyfélszolgalati telefonszam és e-mail-cim k6zos
elérhetéség, kizardlag tagsagi jogosultsaggal rendelkezd Vasarlok szamara biztosit érdemi
Ugyintézést.

Elérhet6ségek biztositasa

A tagok szamara biztositott tigyfélszolgalati telefonszadmot és e-mail cimet a Vasérlé a
sikeres csomagvasarlast kovetden, tajékoztatd e-mailben kapja meg.

Adatkezelés

A tagsag keretében megadott rendszam és elérhetdségek a Vasarld azonositasahoz
szukségesek, és az adatkezelési tajékoztatéban foglaltak szerint keriilnek felhasznélasra.

Tagsagi tipusok és dijszabas

A szolgaltato kétféle tagsagot kinal: Start tagsag és Plusz tagsag, amelyek eltérd
tartalommal érhetdk el.

Matrica Start 1640

Matrica Plusz 6 540

Brutt6 arak, az AFA-t tartalmazzak.

A tagsagi dij, valamint a csomagban foglalt tovabbi elemek ktlon-kilon nem valthatdk
vissza, és a csomag teljes dija nem visszatérithetd, fluggetlenll azok felhasznalasanak
statuszatol.
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Matrica Plusz tagsag — éves kiemelt Uigyféltamogatas

A Plusz tagsag a csomagban megadott rendszamhoz kapcsolddva biztosit gyorsabb,
személyre szabottabb és kiszamithatébb Ugyintézést. A tagsaggal jaro ugyféltamogatés
kizarblag a tagok szamara fenntartott e-mail cimen és telefonszamon keresztll érhetd el, a
csomagban foglalt szolgaltatasokkal kapcsolatban.

A Plusz tagsag az aladbbi jogosultsdgokat tartalmazza:
Kiemelt Ggyfélszolgalati tAmogatas (munkanapokon 08:00—17:00 kdzo6tt)

e A tagok szdmara egy kulon, csak tagsaghoz rendelt tigyfélszolgalati telefonszam és e-
mail-cim all rendelkezésre.

e Beazonositast kdvetéen a megkeresések eléresoroltan keriilnek feldolgozasra, igy a
kiszolgalas gyorsabb.

e Amennyiben a megkeresés azonnal nem kezelhetd, a tagsaggal rendelkezd
Vasarlokat visszahivjuk.

Kiterjesztett igyféltamogatés a partnerplatformokra:

A kiemelt tgyfélszolgalat nemcsak az autopalya-matrica vasarlassal kapcsolatos tgyekre
terjed ki, hanem a kapcsolodo szolgaltatasokra is. A tagok tajékoztatast és Ugyintézés
tamogatéast vehetnek igénybe az alabbi szolgéaltatasokkal kapcsolatban:

e autopalya-matrica — informéaciényujtas, tamogatas e-matrica Ugyintézésben
e VoxPay mobilapplikacié— mobilparkolas, kézlekedési mobiljegy, e-matrica
e Gumifelnishop.hu

e Assistance szolgaltatas

Matrica Start tagsaqg — éves kiemelt tgyféltamogatas

A Start tagsag a csomagban megadott rendszamhoz kapcsolddva biztosit gyorsabb,
személyre szabottabb és kiszamithatébb Ugyintézést. A tagsaggal jard tgyféltdAmogatas
kizérolag a tagok szamara fenntartott e-mail cimen és telefonszamon keresztul érhet6 el, a
csomagban foglalt szolgaltatasokkal kapcsolatban.

A Start tagsag az alabbi jogosultsagokat tartalmazza:
Kiemelt Ugyfélszolgéalati tAmogatas (munkanapokon 08:00—17:00 kdzo6tt)

e A tagok szamara egy kulon, csak tagsaghoz rendelt Ggyfélszolgalati telefonszam és e-
mail-cim all rendelkezésre

e Beazonositast kdvetéen a megkeresések eléresoroltan keriilnek feldolgozasra, igy a
kiszolgalas gyorsabb.
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¢ Amennyiben a megkeresés azonnal nem kezelhet6, a tagsaggal rendelkez6
Vaséarlokat visszahivjuk.

Kiterjesztett Ugyféltamogatas a partnerplatformokra:

A kiemelt tgyfélszolgalat nemcsak az autopalya-matrica vasarlassal kapcsolatos tgyekre
terjed ki, hanem a kapcsolodo szolgaltatasokra is. A tagok tajékoztatast és Ugyintézés
tamogatast vehetnek igénybe az alabbi szolgéaltatasokkal kapcsolatban:

e autopalya-matrica — informacionyujtas, tAmogatés e-matrica tgyintézésben
e Gumifelnishop.hu

Rendszamhoz kot6tt jogosultsag:
A tagsag a csomagvasarlaskor megadott rendszamhoz kapcsolodik.

Az Ugyintézés rendszam azonositashoz kotott, igy a szolgaltatas kizarélag jogosult Vasarlok
szamara biztositott.

Az autopalyamatrica.hu oldalon elérhet6 assistance szolgaltatas olyan biztositasi termék,
amelyet az Europ Assistance S.A. Irish Branch (EAIB) nyujt Magyarorszag teruletén.

A Voxinfo Kft. ebben a folyamatban kiegészit6 biztositaskozvetitként jar el, az EAIB
felhatalmazasa és a kdzottuk Iétrejott megallapodas alapjan. Kozvetitd jogosult a Biztositoval
val6 el6zetes egyeztetés alapjan olyan dijcsomagokat Iétrehozni, amelyek megvasarlasaval
ugyfelei nem kozvetlenul kétik meg a biztositasi szerzé6dést, hanem a csomag részeként
annak valasztott idépont szerinti aktivalasara jogosultta valnak, tovabbi dijfizetés nélkl.

A biztositasi szerz6dés a Vasarl6 online ajanlattételével és az EAIB elfogadasaval jon létre.
A biztositasi feltételeket — ideértve az ASZF-et, az ligyfél-tajékoztatét (IPID) és a
szerz8déskotéshez sziikséges dokumentumokat — a Vasarlo e-mailben kapja meg a
szerz6dés létrejottével egyidejlileg. A Voxinfo Kft. a biztositasi dij beszedésére jogosult az
EAIB megbizasabdl, és a beérkezett dijakat koteles elkilonitve kezelni és tovabbitani a
biztosito részére.

Az assistance szolgaltatas részletes tartalmat a biztositasi ASZF és az IPID hatarozza meg.
A szolgaltatas f6 elemei kozé tartozhat a helyszini javitas, az automentés, a szervizbe
szallitas, a csereautd biztositasa, illetve a szallas vagy hazautazas megszervezése muiszaki
meghibasodas vagy baleset esetén. A biztositasi szerz6désre vonatkozdan a fogyasztét — a
biztositasi feltételekben meghatarozott modon — tavertékesités esetén 14 napos indokolas
nélkuli felmondasi jog illeti meg.
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A biztositassal kapcsolatos panaszokat, kérdéseket és igényeket az EAIB vagy az Europ
Assistance Magyarorszag Kft. Uigyfélszolgalatan lehet bejelenteni, amelyek a
dokumentumokban megijeldlt elérhetéségeken fogadjak a bejelentéseket.

A biztositasi termékismerteto letoltéséhez kattintson ide (pdf).

Az altalanos biztositasi feltételek letdltéséhez kattintson ide (pdf).

DIJAK

Az alabbi tdblazat tartalmazza az autopalyamatrica.hu oldalon értékesitett autépalya-
matricakkal kapcsolatos dijakat:

A 2026. januar 1-t6l érvényes autdopalya-matrica dijak

E-matrica Orszagos Varmegyei = Kedvezményes éves
dijkategoria
Heti (10 Eves BAZ M1
napos) varmegyei regionalis
D1m* 2770 Ft 3450 Ft 55900 Ft 61760 Ft 7190 Ft 2 500 Ft 15 000 Ft
D1 5550Ft 6900Ft 11170Ft 61760 Ft 7190 Ft 2 500 Ft 15 000 Ft
D2 7890Ft 10040Ft 15580Ft 87650 Ft 14 370 Ft 5 000 Ft 30 000 Ft
U 5550Ft 6900Ft 11170Ft 61760 Ft 7190 Ft 2 500 Ft 15 000 Ft

Tobb-havi matricak 5 havi matrica 4 havi matrica 3 havi matrica 2 havi matrica

D1 55 850 Ft 44 680 Ft 33 510 Ft 22 340 Ft
DiM 27 950 Ft 22 360 Ft 16 770 Ft 11 180 Ft
D2 79 100 Ft 63 280 Ft 47 460 Ft 31 640 Ft
U 55 850 Ft 44 680 Ft 33 510 Ft 22 340 Ft
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https://www.europ-assistance.hu/files/20250512/autoSOS/AutoSOS_IPID_20250512-tol.pdf
https://www.europ-assistance.hu/files/20250512/autoSOS/AutoSOS_ASZF_20250512-tol.pdf
https://www.autopalyamatrica.hu/
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/D1M/1napos
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/D1M/10napos
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/D1M/1havi
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/D1M/eves
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/D1M/megyei
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/D1M/megyei
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/D1M/megyei
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/D1/1napos
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/D1/10napos
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/D1/1havi
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/D1/eves
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/D1/megyei
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/D1/megyei
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/D1/megyei
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/D2/1napos
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/D2/10napos
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/D2/1havi
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/D2/eves
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/D2/megyei
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/D2/megyei
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/D2/megyei
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/U/1napos
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/U/10napos
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/U/1havi
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/U/eves
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/U/megyei
https://www.autopalyamatrica.hu/matrica/U/megyei
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A Vasarlo a vasarolt szolgaltatas ellenértékét elektronikus uton, bankkartyaval, atutalassal,
Apple Pay vagy Google Pay fizetéssel a megrendelés feladasakor teljesiti. Autépalya matrica
vasarlas esetében a pénzugyi teljesités megtorténte 6nmagaban még nem jelent
automatikusan pélyahasznalati jogosultsagot!

A VoxPay éltal biztositott bankkartyas fizetés, az OTP Mobil Kft. SimplePay kartyaelfogado
rendszerét, valamint a Borgun kartyaelfogado, illetve a Barion kartyaelfogadoo6 rendszerét
hasznalja. Barion kartyas fizetés esetén a szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar
Nemzeti Bank fellgyelete alatt allo intézmény, engedélyének szama: H-EN-I1-1064/201 A
sikeres fizetés tényérél a Vasarl6 minden esetben a hagyomanyos bankkartyas fizetéssel
megegyez6 csatornakon keresztul értesitést kap. Jelen tajékoztatét atolvastam, annak
tartalmat tudomasul veszem és elfogadom.

Az Apple Pay és a Google Pay olyan digitalis fizetési rendszerek, amelyek lehetévé teszik,
hogy felhasznaldk érintésmentesen, biztonsagosan fizethessenek mobileszkozeik
(okostelefon, okosora, tablet) segitségével online és fizikai elfogaddhelyeken. A
szolgéltatasok hasznalatahoz a felhasznalonak érvényes bankkartyat kell regisztralnia az
adott platformon, valamint kompatibilis eszkdzzel és operacios rendszerrel kell rendelkeznie.

A szolgaltatasok hasznalataval kapcsolatos felel6sség a felhasznaléé, kilondsen a készulék
€s az azon bedllitott hitelesitési modok biztonsaganak megdrzése tekintetében. A
felhasznald koteles biztositani, hogy az altala regisztralt bankkéartya aktiv és érvényes
legyen, tovabba vallalja a felel6sséget az esetlegesen felmeruld koltségekeért.

1. Amennyiben a Vev6 a Termék megrendelése soran részletfizetési (halasztott fizetés)
opciot valaszt, Ugy az Elad6 halasztott fizetést (a tovabbiakban: ,,Halasztott fizetés”)
nyujthat a Vevd részére.

2. Az Elado informatikai/technoldgiai szolgéaltatadsokat nyujté partnere, az InstaCash
Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (székhely: 1015 Budapest, Szabo llonka utca 22.
Fsz. 2. ajto, cégjegyzekszam: 01-09-377358, a tovabbiakban: ,,instacash”) a Vevével
kotott szerzddés alapjan a Vevd pénzugyi szempontu atvilagitasat elvégzi a Vevo altal
rendelkezésre bocsatott szamlainforméaciok, bankkartya- illetve egyéb adatok alapjan.

3. Halasztott fizetés min. 50 000 Ft, max. 250 000 Ft-os 6sszeérték( vasarlas esetén
igényelhetd.

Voxinfo Kft. | 1037 Budapest, Bécsi Gt 269. | (06-1) 225-7603 | ugyfelszolgalat@autopalyamatrica.hu



. A Vasarlo a Termék megrendelése soran nyilatkozhat arrél, hogy a megrendelés
soran fizetendd vételarat Halasztott fizetés igénybevételével fizeti meg, melyet
kovetben az Elado és a Vev szerzédést kdthetnek Halasztott fizetésre vonatkozdan.
A Vasarlo az Elado altal meghatarozott, 3. pont szerinti 6sszeg tekintetében vehet
igénybe Halasztott fizetést.

. A Halasztott fizetés feltételeit a Halasztott fizetésre vonatkozo szerz6dés tartalmazza.

. A Vasarlo a Termék vételaranak azt a részét, amelyre a Halasztott fizetésre nem nyuijt
fedezetet, a Termék megrendelésével egyidejiileg, a jelen ASZF-ben meghatarozott
rendelkezéseknek megfeleléen kodteles megfizetni.

. A halasztott fizetés kapcsan az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén
keresztll valésulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6h6z nem jutnak el. A
szolgaltatast nyujto Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt allé
intézmény, engedélyének szama: H-EN-1-1064/2013.

. Az Online Aruhazat mikddtetd Kereskedé biztosithatja a VVasarolj Most, Fizess
Késébb Fizetési Opciot (tovabbiakban Halasztott fizetés) a vasarlé (Fogyasztod)
részére, ha Fogyasztoval szemben fennallé kovetelése (azaz az Aru(k) ellenértéke)
tekintetében az Milpay Pénzligyi Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasaggal
(székhely: 1015 Budapest, Szabd llonka utca 22. fsz. 1., cégjegyzékszam: 01-10-
141764) - a tovabbiakban: Milpay - kétott szerz6dése alapjan ezen kdvetelés a Felek
akarata szerint atruhdzasra kertl és Fogyasztd megfelel a ,Vasarolj most, fizess
késbbb” szolgaltatas feltételeinek”.

. A Fogyaszt6 a Termék megrendelése soran nyilatkozhat arrél, hogy a megrendelés
soran fizetendd vételarat a Halasztott fizetési opcid igénybevételével fizeti meg.

A halasztott fizetést a Fogyasztd akkor veheti igénybe, ha a Milpay a Fogyaszto
pénzugyi szempontu atvilagitasat elvégzi a Vevoé altal rendelkezésre bocsatott
szamlainformaciok, bankkartya- illetve egyéb adatok alapjan.

Pozitiv biralatot kovetéen a Keresked6 és a Fogyaszto szerzddést kdthetnek a
Halasztott fizetésre vonatkozoan.

A Halasztott fizetés feltételeit a Halasztott fizetésre vonatkozo6 szerz6dés tartalmazza.
Halasztott fizetés min. 50.000 Ft, max. 250.000 Ft-os kosarméret esetén igényelheté.
. Amennyiben Fogyaszt6 jogosult a Halasztott fizetési opciot igénybe venni, ugy
tudomasul veszi, hogy ezen fizetési halasztasra vonatkoz6 szolgaltatast megrendeli
és vallalja, hogy fizetési kdtelezettségét - mely az altala vasarolt Aru(k), illetve
ahhoz kapcsolodo szolgéltatasok ellenértékét (pl. szallitasi dij) egytttesen jelenti —
teljesiti az Milpay Zrt. iranyaba.

A Fogyaszt6 az Aru(k) teljes ellenértékét a fizetési halasztasra vonatkozo
megallapodasban rogzitett feltételek alapjan koteles megfizetni.

A Vasarolj Most, Fizess Késébb Fizetési Opcid igénybevétele soran nem terheli a
Fogyasztot plusz koltség, dij, ami ezen fizetési lehet6ség igénybevételét lehetbve
teszi. Ugyanakkor, ha a Fogyaszté fizetési késedelembe esik, akkor késedelmi dijak
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kerulhetnek felszamitasara az alabbiak szerint:

Abban az esetben, ha a Fogyaszt6 az Aru(k) ellenértékét nem fizeti meg a megadott
hataridd lejartaig a Milpay szamara, ugy az Milpay jogosult késedelmi dijat szamlazni
a Fogyaszt6 részére.

Késedelemi dij mértéke: 15.000 Ft/késedelmes részlet, amely a késedelembe esés
napjatél szamitott 30. naptdl fizetendo.

A halasztott fizetés kapcsan az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén
keresztll valésulnak meg. A bankkartya adatok a Keresked6hdz vagy az Milpay-hez
nem jutnak el. A szolgaltatast nyujto Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank
feligyelete alatt all6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-1-1064/2013.

4. A Fogyasztot teljes korl felel6sség terheli, ha valétlan adatokat adott meg vagy mas
személy adataival visszaélt a Vasarolj Most, Fizess Késébb Fizetési Opcid
igénylésekor, illetve hasznélata soran. A Fogyaszt6 koteles haladéktalanul jelezni, ha
adatainak barmilyen illetéktelen felhasznalasat, illetve a biztonsag egyéb modon vald
megsertését észleli.

5. A Milpay csak és kizarolag az Aruk ellenértébél szarmazé kovetelés beszedésére és
érvényesitésére jogosult, de a Fogyaszté altal megvasarolt Aru(k), azaz a vasarlashoz
kapcsolodoé minden egyéb fogyasztoi igényérvényesités (pl. fogyasztoi reklamacio,
hibasteljesités, termékcsere stb.) tekintetében tovabbra is Kereskedb jogosult és
koteles eljarni a Fogyasztoval szemben.

Start csomag: 12 havi részletfizetés
Halasztott fizetést biztosito partner:

e InstaCash - maganszemélyek és cégek szamara

Plusz csomag: 12 havi részletfizetés
Halasztott fizetést biztosito partner:

e InstaCash - maganszemélyek és cégek szamara

A rendszer a Vasarl6 altal kivalasztott csomag és megadott szamlazasi adatok alapjan
ajanlja fel a részletfizetési konstrukciét és a hozza kapcsolédd partner szolgaltatét, az
InstaCash-t.

Interneten torténd fizetésnél a rendszer abban az esetben allit ki afas szamlat, ha a Vasarlo
a fizetési folyamat soran az "AFA-s szamlat kérek" rublikat bejeloli. Amennyiben a Vasarlo
nem kér szamlat a fizetési folyamat soran, azt a késébbiekben nem all médunkban poétolni.
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A vasarlasi folyamatban az "AFA-s szamlat kérek" -et kivalasztani/kipipalni. A Vasarlo
kotelessége megadni a szamla hatalyos jogszabalyok szerinti kibocsatasahoz sziikséges
dsszes adatot és informaciot.

Meg kell adni a cég nevét, cimét és a céges adoszadmot, amelynek eredményeképpen céges
AFA-s szamlat fog a rendszer automatikusan kidllitani a Vasarlé szamara. Szamla
maganszemely esetén: meg kell adni a személy nevét, cimét és melynek eredményeképpen
maganszemély részére szo6l6 AFA-s szamlat fog a rendszer automatikusan kiallitani a
Véasarlo szamara.

Amennyiben a Vasarlo nem kér AFA-s szamlat, abban az esetben automatikusan nyugta
készil a Vasérlasrol.

Nyugta kiallitast kovetéen nem all médunkban a nyugtat médositani, vagy nyugta helyett
AFA-s szamlat kibocsatani.

A kialiltott szamla/nyugta papir alapu szamlanak/nyugtanak minésul, nyomtatva hiteles.. A
kidllitott szamla/nyugta pdf formaban érhet6 el, az elérési link megkuldésre kerll a vasarlas
sordn megadott e-mail cimre, melyrél a Vasarl6é azt kinyomtathatja. Az igy készult szamla
eredeti, a Vasarlo példanya (alairas és pecsét nélkil is érvényes), konyvelésre alkalmas és
eleget tesz a 23/2014 (V1.30.) NGM rendelet kbvetelményeinek. Vasarl6 elfogadja, hogy a
szamla nyomtatasa a Vasarlora harul, azt a Voxinfo Kft. nem postazza. Megrendelés soran,
"Az adatok helyesek, megértettem és elfogadom a felhasznalasi feltételeket" elfogadaséaval a
Vésarlo elfogadja, hogy a Voxinfo Kft. meghatalmazza a Vasarlot a szolgaltatasrél szolé
szamla kinyomtatasara, tovabbé elfogadja a szdmlaadas Vasarl6ra vonatkozé feltételeit.

A szamla kibocséatéasat kdvetdé hénap 10. naptari napjaig van lehetéség AFA-s szamla
modositasara. AFA-s szamla médositasi igényt a kapcsolati e-mail cimen kell jelezni:
autopalyamatrica.hu/kapcsolat

Voxinfo Kft. | 1037 Budapest, Bécsi Gt 269. | (06-1) 225-7603 | ugyfelszolgalat@autopalyamatrica.hu


https://www.autopalyamatrica.hu/kapcsolat

Regisztracié e-mail és valasztott jelsz6 megadassal torténik. A rendszer nem validalja a
megadott e-mail cimet. Regisztracioval a bankkartyas fizetés, valamint atutalas mellett
elérhetdvé valik az ismétlédé bankkartyas fizetés opcio is. A kartyaregisztracio a SimplePay
kartyaelfogado oldalan toérténik, mely soran a Felhasznal6 regisztralja kartydjat a SimplePay
kartyaelfogado rendszerében. Kértyaregisztracio soran a Szolgéltatd (VOXPAY) egy 100,- Ft
azaz egyszaz forint értékl probaterhelést hajt végre a Felhasznéld bankkartyaja
egyenlegének terhére, melyet egyuttal nyomban vissza is térit Felhasznal6 részére. A
rendszer, belépéskor megjeleniti a Vasarlé elsé rendelésének adatait és - az esetleges
modositas mellett — mar egyetlen kattintassal (ismétlédé bankkartyas fizetés esetén) is
megvasarolhatja a matricat. Vasarlo belépés utan megjelend "Eddigi vasarlasok”
menupontban megtekintheti sikeres/sikertelen matricavasarlasait.

Az autOpalya-matrica vasarlas mellett elérhetd, valaszthat6 plusz szolgaltatasként az SMS
szolgéltatas. Az SMS szolgaltatas két szoveges Uzenetet tartalmaz. Az els6 SMS-t a Vasarlo
a vasarlast kovetden kapja, amely tartalmazza az autépalya-matrica sikeres érvényesitése
tényét és az e-matrica érvényességi idétartamat. A masodik SMS az autopalya-matrica
lejaratarol szolo értesités, amely emlékezteti a Vasarlot az e-matrica lejaratardl, amennyiben
heti (10 napos) vagy havi e-matricat vasarolt.

Az SMS szolgaltatas igénybevételéhez a Vasarlo feleléssége, hogy a telefonszaméat a
megfelel6 formatumba adja meg, pl. +36 20 123 4567. Amennyiben a Vasarlé6 nem kér SMS
szolgaltatast a vasarlas soran, azt a vasarlast kovetéen nem all médunkban biztositani.

Az SMS szolgaltatas altalanos forgalmi adoval terhelt dija 100 forint. A szolgéltatast a
Szolgaltat6 megbizasabdl a Magyar Telekom Nyrt. végzi.

Az autopalyamatrica.hu oldalon elérhet6 assistance szolgaltatas olyan biztositasi termek,
amelyet az Europ Assistance S.A. Irish Branch (EAIB) nyujt Magyarorszag teriletén.

A Voxinfo Kft. ebben a folyamatban kiegészit6 biztositaskozvetitoként jar el, az EAIB
felhatalmazasa és a kozottuk létrejott megallapodéas alapjan.

A biztositasi szerz6dés a vasarlé online ajanlattételével és az EAIB elfogadasaval jon létre. A
biztositasi feltételeket — ideértve az ASZF-et, az ligyfél-tajékoztatdt és a szerzé6déskdtéshez
szikséges dokumentumokat — a vasarlo e-mailben kapja meg a szerzédés létrejottével
egyidejlleg. A Voxinfo Kft. a biztositasi dij beszedésére jogosult az EAIB megbizasabdl, és a
beérkezett dijakat koteles elkulonitve kezelni és tovabbitani a biztosito részére.
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Az assistance szolgaltatas részletes tartalmat a biztositasi ASZF hatarozza meg. A
szolgaltatas f6 elemei k6zé tartozhat a helyszini javitas, az automentés, a szervizbe
szallitas, a csereauto biztositasa, illetve a szallas vagy hazautazas megszervezése miszaki
meghibasodas vagy baleset esetén. A biztositasi szerz6désre vonatkozdan a fogyasztét — a
biztositasi feltételekben meghatarozott médon — tavértékesités esetén 14 napos indokolas
nélkuli felmondasi jog illeti meg.

A biztositassal kapcsolatos panaszokat, kérdéseket és igényeket az EAIB vagy az Europ
Assistance Magyarorszag Kft. tigyfélszolgalatan lehet bejelenteni, amelyek a
dokumentumokban megjeldlt elerhetéségeken fogadjak a bejelentéseket.

A Vasarlok az autopalyamatrica.hu portalon feltintetett vasarlasi feltételekkel kizarélag csak
sajat hasznalatara jogosultak termékeket vasarolni, nem jogosultak azonban
viszontértékesitési tevékenység folytatasara. Szolgéaltatod jogosult azonnali hatéllyal kizarni
azt a Vasarlét, amennyiben a tudomasara jut a viszonteladas ténye.

Autopalya matrica vasarlas esetében a pénzigyi teljesités megtérténte 6nmagaban még
nem jelent automatikusan palyahasznalati jogosultsagot. Amennyiben nem kapja meg E-mail
cimére bizonylatat, vagy nem jelenik meg bongészéjében a sikeres vasarlas utan, kérjuk,
jelezze Ugyfélszolgalatunkon. Ha bizonylat nélkul hajt fel a dijkdteles autopalyara, az ebbél
ered6 esetleges kovetkezmények a vasarlot terhelik, céglink semmiféle felel6sséget nem
véllal! A hatalyos jogszabdlyok értelmében az e-matricat mindig a dijkoteles szakaszra
felhajtas el6tt (praktikusan az utazas el6tt) kell megvaltani. Az e-matrica utélagos
megvasarlasa nem jelenthet visszamendleges uthasznalati jogosultsagot, ennek
megfeleléen az utélag megvaltott matrica jogosulatlan uthasznalatnak mindsul és
potdijfizetési kdtelezettséget von maga utan.

Az autopalyamatrica.hu oldalon a térképadatok, a megyei-matrica tervez6 és egyéb adat
rendszeresen frissitésre kerll. A Voxinfo Kft azonban nem vallal felel6sséget és kartéritést
az oldalon kozolt - esetlegesen hibas - adatokbdl szarmazo karokért. A térképes megyei-
matrica tervezdben a javasolt matricak csak a tervez6 altal javasolt utvonal kovetése esetén
lesznek elegenddk.
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A szolgaltatas nyujtasat a Szolgaltaté a Vasarlas létrejottét kdvetéen azonnal megkezdi.
Ezért a Vasarlot, a tavollévok kozott kotott szerz6déstdl valo elallas joga a 45/2014. (l1. 26.)
Korm. rendelet szerint nem illeti meg.

Szolgaltato altal Gzemeltetett Virtualis Matrica szolgaltatas mind belféldrél, mind kalfoldrél
elérhet6. Kizarélag Magyarorszag terlletén érvényes uthasznalati jogosultsag (e-matrica)
vasarolhato.

Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy az Altalanos Szerzédési Feltételeket részben vagy
egészben barmikor moédosithatja. Az Virtualis Matrica ASZF és annak mindenkori
modositasa a kozzétételkor 1ép hatalyba. Az ASZF mindaddig hatalyban marad, amig
Szolgaltatd a Virtualis Matrica szolgaltatast biztositja.

A Vasarlo jogosult a Szolgaltaté szolgaltatasaval vagy annak nyujtasaval kapcsolatos
panaszat irasban benyujtani az alabbi elérhetéségek valamelyikén:

Szolgéltatd neve: Voxinfo Kift.

Székhely / levelezési cim: 1037 Budapest, Bécsi Ut 269
E-mail cim: ugyfelszolgalat@autopalyamatrica.hu
Telefon: +36 1 225 7603

A Szolgaltatd a panaszokat azok beérkezésétdl szamitott legfeljebb 30 napon belll
kivizsgdlja és irasban megvalaszolja. A panasz elutasitasa esetén a Szolgaltaté irasbeli
indokolast ad.

Amennyiben a fogyasztoi jogvita a panaszkezelés ellenére sem rendezdédik, a Vasarlo a
lakéhelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes békéltetd testulethez fordulhat.

llletékes békélteto testiilet:
Budapesti Békéltetd Testulet

Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu
Weboldal: https://bekeltet.bkik.hu
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Felek a jelen szerz6dést hatarozatlan idétartamra kétik. A felhasznalé a szerzédést
felbonthatja olyan modon, hogy adatainak torlési igényét elkildi az info@voxinfo.hu e-mail
cimre a bejelentkezési e-mail cimérél. Az adatkezeld a torlési igény beérkezésétdl szamitott
5 munkanapon belll térli az adatokat. Torlés esetén a felhasznélo regisztraciojat
megszlintetésre keril, de a felhasznaldhoz tartozé vasarlasokrol tarolt adatok, szamlak,
bizonylatok, nyugtédk nem kertilnek torlésre. Szolgéltatd jogosult azonnali hatallyal
felmondani a szerz6dést, amennyiben a tudomasara jut, hogy a felhasznalé6 torvénybe
Utk6z6 célra hasznalja a szolgaltatast. A jelen szerz6dés rendelkezéseinek modositasat a
szolgaltato egyoldaluan is kezdeményezheti. Ez esetben a modositott szerz6désszoveget a
szolgaltato koteles a felhasznalonak a modositas hatalyba lIépését legalabb 15 nappal
megel6zéen e-mail vagy bels6 levelezés utjan elkildeni. A felhasznél6é tudoméasul veszi,
hogy a szolgaltatadsnak a modositas hatalybalépését kdvetd hasznalataval — a belépéssel -
elfogadja a mddositott szerz6dési feltételeket.
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